FICHA
PROGRAMA CONSTRUYENDO LAZOS DE SOLIDARIDAD
2014

Nombre del programa: Construyendo Lazos de Solidaridad.

Institucidn a cargo: Consejo Nacional de la Persona Adulta Mayor.

Norma legal de creacion del programa: Ley 8783, articulo 3 inciso d. Publicada en La Gaceta
N°199 del 14 octubre del 2009.

Otra normativa:

Ley N2 7935, Ley Integral para la Persona Adulta Mayor (19 de octubre de 1999). Publicada
en La Gaceta N°221 del 15 noviembre de 1999. (Esta norma establece los derechos y
beneficios de los adultos mayores, asi como las sanciones para quien atente contra estos,
ademas de la creacién del CONAPAM, los fines y funciones del mismo).

Ley N2 5662, Ley de Desarrollo social y Asignaciones Familiares (16 de diciembre de 1974)
y sus reformas Ley N28783. Esta Ley establece un Fondo de Desarrollo Social y
Asignaciones Familiares para la atencion y cuido de Personas Adultas Mayores
institucionalizadas y de escasos recursos econdmicos que debera transferirse a los
hogares y albergues.

El Decreto Ejecutivo N2 35873-MTSS, Reglamento a la Ley N2 8783. Publicado en La
Gaceta N°67 del 08 abril del 2010. (Este decreto se refiere a la organizacion operativa y el
financiamiento del FODESAF y su administracién)

El oficio N216524 de la Contraloria General de la Republica del 13 de diciembre 2005.

La Directriz 008-P de la Presidencia de la Republica (16 de agosto de 2010). En su articulo
1 establece: “La Direccion General de Desarrollo social y Asignaciones Familiares realizara
una asignacién presupuestaria por una suma no inferior al dos por ciento de los ingresos
anuales del FODESAF, destinada a transferir a las unidades ejecutoras recursos para
financiar la construccién, remodelacién, ampliacion, compra (inclusive de terreno),
alquiler, equipamiento, apertura y operacidn de centros de cuido y atencion integral de
niflos, nifias y personas adultas mayores, incluido el pago de subsidios a los beneficiarios



o a las personas autorizadas y capacitadas para ejercer como sus cuidadores. Los recursos
serdn transferidos, de acuerdo con el marco normativo que regula al FODESAF, al IMAS,
al Ministerio de Salud, al PANI, a las municipalidades u otras organizaciones sociales, para
ser utilizados en la ampliacidon de la cobertura, y el mejoramiento de la calidad de los
servicios de cuido y atencidén integral de nifios, nifias y personas adultas mayores, de
acuerdo con las metas que fije el Poder Ejecutivo.

Decreto Ejecutivo No. 36607-MP, publicado en el diario oficial La Gaceta No. 117, del 17
de junio del 2011, mediante el cual se declara de interés publico la Red de Atencidn
Progresiva para el Cuido Integral para la Persona Adulta Mayor en Costa Rica, insta y
autoriza a las Instituciones del Estado para que, dentro de su ambito de competencia y
de acuerdo con sus posibilidades, colaboren activamente y aporten recursos materiales y
econdmicos para el desarrollo de las actividades conducentes a la conformacién vy
desarrollo de este programa.

Unidad Ejecutora: Direccién Area Técnica. Unidad de Fiscalizacién Operativa.

Autoridad responsable de la ejecucion del programa: MBA. Emiliana Rivera Meza, Directora

Ejecutiva. Teléfono: 22238283 Email: erivera@conapam.go.cr

Sitio web del programa: www.conapam.go.cr

Fecha de inicio: 2001

Objetivo general del programa: Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de las personas

de 65 afios 0 mas, en condicidon de pobreza, pobreza extrema, costarricenses o extranjeros con

residencia legal mediante el otorgamiento de subsidios para su atencion y cuido mediante

diversas alternativas.

Objetivos especificos del programa:

Asignar subsidios econdmicos a las personas adultas mayores, costarricenses o
extranjeros residentes legales en el pais, en condiciéon de pobreza, pobreza extrema,
riesgo social y/o abandono, ubicadas en Hogares y Albergues de Ancianos, con el fin de
brindar atencion y cuido en consideracion a sus necesidades y caracteristica especificas,
promoviendo su independencia, autonomia y dignidad.

Asignar subsidios econdmicos a las personas adultas mayores, costarricenses o
extranjeros residentes legales en el pais, en condiciéon de pobreza, pobreza extrema,
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riesgo social y/o abandono, en la modalidad de Centros Diurnos, con el fin de brindar
atencion y cuido en consideracién a sus necesidades y caracteristica especificas,
promoviendo su independencia, autonomia y dignidad.

e Asignar subsidios econdmicos a las personas adultas mayores, costarricenses o
extranjeros residentes legales en el pais, en condiciéon de pobreza, pobreza extrema,
riesgo social y/o abandono, en la Modalidad de Atencién Domiciliar y comunitaria, con
el fin de brindar atencién y cuido en consideracién a sus necesidades y caracteristica
especificas, promoviendo su independencia, autonomia y dignidad.

Contribucion del programa con el Plan Nacional de Desarrollo y el Plan Anual Operativo:
Contribuye en la ejecucién de la politica de reduccion de la pobreza, al incorporar en su plan
operativo institucional los principios y objetivos estratégicos orientadores de la Politica Social de
Lucha Contra la Pobreza del Gobierno de la Republica para el periodo 2011-2014, asi como, el
conjunto de normas que rigen las acciones encaminadas a ofrecer una respuesta integra a la
situacidn de pobreza de las personas adultas mayores costarricenses. De acuerdo con lo cual se
plantea como metas para el periodo 2011-2014:

e Incrementar la cobertura actual de la red en al menos un 50%, mediante las
distintas modalidades. Esto sobre la base de los datos disponibles que indican
qgue a la fecha en Costa Rica se atiende a cerca de 5000 personas adultas
mayores, mediante las modalidades de institucionalizacién en Centros
Diurnos y Hogares y el Programa de Red de Cuido.

e Conformar 40 redes locales (Subsistemas) de proteccién y atencién integral
de personas adultas mayores en cantones y comunidades prioritarias.

e En este sentido el Plan Nacional de Desarrollo, contempla metas
concernientes a la implementaciéon de la Red de Atencion Progresiva para el
Cuido Integral de las Personas Adultas Mayores del pais para el periodo 2011-
2014, que ademads es una de las prioridades definidas por el actual Gobierno:
Incrementar la cobertura de la Red Nacional de Cuido de la Personas Adultas
Mayores, 2.500 personas adultas mayores adicionales, cubiertas por la Red
de Cuido con diversas modalidades de atencidn.

e Ademas, 20 Sistemas Locales de Proteccion Integral, a la nifiez y 20 de
atencién integral la persona adulta mayor funcionando en comunidades
prioritarias.

Mediante la transferencia de recursos a las Organizaciones de Bienestar Social y Municipalidades
(previamente seleccionadas) se pretende apoyar de forma articulada con otras entidades la



atencién integral de las personas adultas mayores en condicidén de pobreza y con alguin grado de
dependencia, de tal manera que se contribuya a mejorar su calidad de vida.

Cobertura geografica: Nacional.

Caracteristicas de la ejecucion:

1. Unidad de Fiscalizacidon Operativa: Para la ejecucién de los recursos del programa, se
procede de la siguiente manera:
e Elaborar las transferencias correspondientes al giro de recursos econémicos para
cada organizacién segun el ‘'ndmero de beneficiarios.
e Revisar y analizar la ejecucidn de los recursos transferidos a las organizaciones y
verificar el reintegro de los recursos cuando proceda.
e Evaluar el control sobre los fondos implementado por las organizaciones.
e Revisar mensualmente el cumplimiento de requisitos para el giro de los recursos.

2. Jefatura Unidad de Fiscalizacién Operativa:

e Revisar el documento programatico del Plan Presupuesto, Revisar mensual,
trimestral, semestral y anualmente los informes programaticos y de ejecucién
presupuestaria, verificar y evidenciar las funciones realizadas por las y los
funcionarios en los distintos procesos.

e Coordinar con las diferentes instancias internas y externas relacionadas con la
ejecucion del programa.

3. Unidad de Gestion Social:
e Le corresponde impulsar, fortalecer y dar seguimiento en la conformacion de los

comités o redes comunitarias identificadas, asi como evaluar la calidad del servicio
brindado.

4. Unidad Financiera:
e Elaborar y ejecutar el presupuesto asignado a las organizaciones, asi como

controlar el reintegro de los recursos cuando corresponda.

5. Direccidn Administrativa Financiera:



e Remitir el informe de ejecucidn prespuestaria mensual, trimestral, semestral y
anualmente, asi como las conciliaciones bancarias de la cuenta corriene y de la
cuenta de caja Unica.

6. Asesoria Juridica:
e Elaborar en conjunto con la Asesoria Juridica de la DESAF el convenio marco.
e Elaborar los convenios con las organizaciones y dar el refrendo correspondiente.

7. Auditoria Interna:
e Realizar estudios tendientes a fiscalizar los sistemas de control interno
implementados por las organizaciones de bienestar social y gobiernos locales.

8. Direccién Ejecutiva:
e Velar por el cumplimiento de los procedimientos para la ejecucién del Programa
y firmar junto con la presidencia de la Junta Rectora, las planillas para la
transferencia de los recursos a las OBS.

9. Presidencia de la Junta Rectora:
e Firmar los convenios marco suscrito con el Ministerio de Trabajo y con las OBS, asi
como la firma de la planilla para la transferencia de los recursos a estas entidades.

10. Junta Rectora: Aprobar el plan anual operativo y el presupuesto.

11. Organizaciones de Bienestar Social: Ejecutar los recursos econémicos de conformidad con
la normativa legal vigente.

12. Red Local Comunitaria de Atencion Progresiva para el Cuido Integral de las personas
adultas mayores:

e Definir la organizacidon interna de la Comision.

e Identificar lideres institucionales y o comunales de la poblacion adulta mayor para
reforzar la Red Comunitaria.

e Sesionar regularmente, al menos un vez por mes, para lo cual tendran que llevar
actas correspondientes, en orden, foliadas y firmadas.

e Colaborar con la organizacion destinataria en la definicidn de la poblacién objetivo
y la poblacién meta.

e Elaborar el plan de trabajo y presupuesto para el periodo correspondiente y
someterlo a aprobacién de la Junta Directiva de la organizacion destinarias.



Mantener una coordinacién estrecha via telefdnica, por internet, oficio o
presencial con el Enlace Institucional.

Informar al Enlace Institucional del proceso de la ejecucidon del programa vy
canalizar por su intermedio, consultas, dudas o planteamientos ante el CONAPAM.
Determinar el procedimiento para la identificacidn de casos.

Utilizar los instrumentos definidos por el CONAPAM vy completarlos
adecuadamente.

Segln roles asignados, visitar a posibles beneficiarios y aplicar los instrumentos
disefiados para recopilar informaciéon que servira de base para otorgar el
beneficio.

Gestionar y adjuntar la documentacién requerida para el expediente de
beneficiarios.

Valorar casos de acurdo con elementos objetivos y toma decisiones sobre
beneficio a otorgar, de acuerdo a necesidades de cada persona, las alternativas
gue ofrece el programa y las alternativas que brindan las organizaciones e
instituciones participantes. Esto con el debido respaldo de informacion vy
elaboracién de actas.

Procurar la atencidn integral de las personas adultas mayores.

Recomendar estudios o intervenciones profesionales en casos que corresponda
mantener una coordinacidon estrecha y transparente con la organizacién
destinataria de los recursos. Durante la ejecucién del programa se requiere la
participacidn conjunta de la Red comunitaria con la Organizacidn destinataria de
recurso. No es posible la ejecucidn de manera unilateral o desarticulada, de uno
u otro componente.

Mantenerse vigilante del uso de recursos en apego al convenio suscrito, fines del
Programa y la normativa aplicable.

Participar segun roles asignado en la conformacion de los expedientes de cada
persona beneficiaria y supervisa que cumplan con los lineamientos establecidos.
Participar segun roles asignados en la entrega de beneficio y completar los
comprobantes requeridos.

Cumplir con los informes solicitados de parte del CONAPAM, las organizaciones
destinaria u otro ente autorizado.

Informar oportunamente al enlace institucional las dificultades que se les
presente en la ejecucion del programa o al interior de la Red Comunitaria.
Procurar un ambiente interpersonal de respeto y analisis de opiniones con cada
integrante.



e Conocer el programa segun el planteamiento elaborado por el CONAPAM y todos
los lineamentos que la institucién emita para su aplicacién.

e Participar en la capacitaciones convocadas por el CONAPAM retroalimentando a
los demas integrantes.

e Coordinar respetuosamente cuando proceda la referencia de casos con otras
redes locales o instituciones.

e Apoyar el intercambio de experiencias con otras redes comunitarias en la medida
de sus posibilidades.

De acuerdo con la estructura organica que tiene el CONAPAM, se brindara el apoyo en el
proceso de asignacion, ejecucién y fiscalizacidn de los recursos del FODESAF para la atencion
y cuido de las personas adultas mayores en pobreza, pobreza extrema, costarricenses o
extranjero n con residencia legal.

No obstante lo anterior, existe una limitacién importante en cuanto al recurso humano y de
infraestructura y al carecer la institucion de los recursos econdmicos, humanos y
tecnolégicos, suficientes, se asumen importantes riesgos relacionados con las deficiencias en
los sistemas de informacién, mecanismos de control, procesos, estructura institucional,
desarticulacion entre unidades, entre otros.

Mecanismos de corresponsabilidad:

Por corresponsabilidad se entiende la relacién de compromiso mutuo que se establece entre el
Estado y la sociedad civil, para avanzar en el mejoramiento y la calidad del servicio ofrecido. De
esta manera el Gobierno abre espacios para la participacién ciudadana responsable y las
personas, como sujetos con capacidades, derechos y deberes, se involucran con el quehacer
gubernamental fomentando asi la transparencia, la eficacia y la eficiencia de los servicios y
politicas publicas.

La corresponsabilidad implica un compromiso del Estado asi como la participacion de la sociedad.
La sociedad civil debe ser consciente de la responsabilidad que tener de colaborar y de exigir sus
derechos. Debe estar informada y tener opciones reales de intervencion en el alivio de
situaciones y problemas concretos que se presenten, todo ello en el marco de un gobierno
democratico y participativo.

Esta corresponsabilidad se materializa a través de acciones que permitan garantizar, en nuestro
caso, una mejor calidad de vida en la vejez mediante la ejecucién de un Programa Nacional de
Cuido para Personas Adultas Mayores, articulado por medio de una red comunitaria en donde se
involucre a las organizaciones de bienestar social, grupos organizados de la comunidad,



instituciones publicas, empresas privadas, personas adultas mayores, iglesias, familias, entre
otros.

La Red se define como la estructura social compuesta por personas, familias, grupos organizados
de la comunidad, instituciones no gubernamentales y estatales, articuladas por acciones,
intereses y programas, en procura de garantizar el adecuado cuido y satisfaccién de necesidades
a las personas adultas mayores del pais, promoviendo asi una vejez con calidad de vida.

Esta red debe ofrecer respuestas diferenciadas segln las caracteristicas y necesidades de las
personas adultas mayores, asi como del entorno, ademads garantizar la accion intergeneracional,
la corresponsabilidad entre la sociedad civil y el Estado y la sostenibilidad de la misma,
comprendiendo que el proceso de envejecimiento acelerado que presenta Costa Rica, impulsa a
tomar las medidas urgentes para atender a un nimero cada vez mayor de personas de 65 anos
0 Mas.

El proceso de la red inicia en la comunidad y se espera que una vez que se vincule con los recursos
estatales o formales que pueda requerir la persona adulta mayor, regrese a su comunidad de
residencia habitual para garantizar su integracion y cuido directo, por medio de los recursos
ahora si, detectados y disponibles en la misma comunidad. Estos no son procesos acabados por
lo que siempre serd necesaria la participacién o el aporte de los recursos familiares, comunales
y/o institucionales, segun las caracteristicas y necesidades de cada persona adulta mayor, por
ejemplo en materia de salud, econdmica de vivienda, asistencia en actividades de la vida diaria,
etc.

Las redes deben contar con una entidad coordinadora y pueden trabajar mediante comisiones.
Estas a su vez formaran parte de un Comité Cantonal, Regional y Nacional de Coordinacién
Interinstitucional, las cuales analizaran, apoyaran y gestionaran la sostenibilidad de las redes
locales.

Cada Comité o Red comunitaria serd la responsable de iniciar el proceso mediante la
identificacion, por un lado de las necesidades de cada persona adulta mayor, asi como de los

recursos disponibles y determina la referencia que corresponda.

Recurso humano involucrado en la gestion y ejecuciéon: Funcionarios del CONAPAM, mas el
personal de los Hogares, Centros Diurnos y municipalidades.

Sistema de monitoreo:



e Seguimiento a los convenios que suscribe el CONAPAM con las OBS y Municipalidades,
gue ademas establecen los requisitos que deben estar al dia para efectuar el giro
oportuno y eficaz de los recursos asignados.

e Revisidon del 100% de los expedientes de las personas adultas mayores donde debe
constar el cumplimiento de requisitos y condicionantes, la documentacién del pago de los
subsidios econdmicos y facturas que respalden los bienes y servicios comprados. Ademas,
del 100% de las liquidaciones que se presenten en la modalidad de Infraestructura.

e Las OBS y municipalidades, en el mes de enero de cada afo, deben presentar ante el
CONAPAM la liquidacion de los recursos transferidos en el periodo anterior de todas las
modalidades. Todas la OBS o Municipalidades, independientemente de la modalidad,
deben entregar todos los comprobantes correspondientes a la utilizacién de los recursos
y se revisan el 100% de los mismos para verificar que la liquidacién de los recursos
coincidan con los comprobantes.

e Visitas en sitio, con el fin de verificar la calidad de los servicios ofrecidos (sujeto a
contenido presupuestario), ademas en la modalidad de Red de Atencion Progresiva para
el Cuido Integral de Personas Adultas Mayores se visitan las OBS o Municipalidad, se
revisan los expedientes de las personas adultas mayores, las contrataciones realizadas y
se visita una muestra de los beneficiarios para constatar la entrega de los beneficios.

e Enel proceso de evaluacién de la modalidad de Red de Cuido, se da la participacién de
los beneficiarios, ya que se realizan entrevistas a una muestra de ellos con el fin de
verificar la correcta entrega de los subsidios.

Periodicidad y tipo de evaluacidn prevista:

Modalidad Periodicidad Evaluacion Detalle

Mensual. Seguimiento | Los informes de ejecucidn de
recursos que remite el
CONAPAM a la DESAF.
Mensual Seguimiento | Revisidn de las listas de

beneficiarios que envian las
organizaciones al CONAPAM

Hogares Albergues para el pago.
Y Trimestral Seguimiento | Informes programaticos y de
Centros Diurnos ejecucion presupuestaria.
Anual Seguimiento | Informe anual sobre el uso de
los fondos:

Ejecucion del presupuesto del
programa.




Logro de los objetivos
planteados en el plan de
trabajo.

Sujeto a
disponibilidad del
recurso humano

Fiscalizaciéon

Reuniones conjuntas y visitas a
cada una de las organizaciones.

Cuando en la
evaluacion de los

Seguimiento

La unidad de Gestién Social,
realizara reuniones conjuntas y

servicios se visitas segun el cronograma de

detecten reuniones y visitas.

inconsistencias o

a criterio del

CONAPAM.

Trimestral Supervisiony | El equipo Profesional de Red de

(sujetas a cambio | seguimiento | Atencidn Progresiva para el

Red de Cuido segln la Cuido Integral de las Personas

disponibilidad del Adultas Mayores cuenta con un

recurso humano) cronograma de visitas, que
representa al menos una visita
por trimestre a las Redes Locales
de Cuido.

Semestral (sujeto | Resultados Con la participacion de los

a contenido
presupuestario).

comités o redes locales y
CONAPAM se efectuan
evaluaciones de los servicios
brindados por las OBS.

De los resultados de las evaluaciones que se realicen al programa el CONAPAM informara a la
DESAF, inclusive de las auditorias.

Duracidn que tiene el programa: Permanente.

Poblacion meta:

Red de Cuido para
PAM

Hogares y Albergues Centros Diurnos

Adulto mayor de 65
anos y mas.

Adulto mayor de 65 afios Adulto mayor de 65

y mas. afios y mas.
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Costarricense o extranjero | Costarricense o Costarricenses o
residente legal en el pais. |extranjero residente |extranjeros

legal en el pais. residentes legales
en el pais.

Condicidn de pobreza o Condicién de pobreza | Condicion de

pobreza extrema. o pobreza extrema. |pobreza o pobreza
extrema.
En condicidén de En riesgo de Que requiera de
abandono. abandono. algun beneficio que
ofrece la Red de
Cuido.
Reside en un hogar o Asiste a un Centro En condicidén de
albergue habilitado por el | Diurno habilitado por | riesgo social.
Ministerio de Salud. el Ministerio de
Salud.

Bienes o servicios que entrega (productos):

Hogares y Albergues:

Subsidio econdmico que permiten contribuir con la atencién y cuido de las personas adultas
mayores, costarricenses o extranjero residente legal en el pais, en condicidn de pobreza, pobreza
extrema y/o riesgo social, que residen en Hogares y Albergues por ¢153.912, para el periodo
presupuestario 2014.

Centros Diurnos:

Subsidio econdmico que permiten contribuir con la atencién y cuido de las personas adultas
mayores, costarricenses o extranjero residente legal en el pais, en condicion de pobreza, pobreza
extrema y/o riesgo social, institucionalizadas en Centros Diurnos por ¢61.564,00 para el periodo
presupuestario 2014.

Red de cuido:

Subsidio econdmico que permiten contribuir con la atencién y cuido de las personas adultas
mayores, costarricenses o extranjero residente legal en el pais, en condicion de pobreza, pobreza
extrema y/o riesgo social, para acceder a alternativas de cuido integral relacionadas con la
asistencia domiciliar, salud (en su domicilio u otro lugar donde designe la OBS), y por ¢218.750,00
en promedio para el periodo presupuestario 2014, a saber:
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Alternativa

Detalle

Rubro maximo

Alimentacion

Con el fin de proporcionar a las personas adultas
mayores los alimentos o sustancia nutritivas que el
organismo requiere, considerando la situaciéon
particular de cada una. Incluye dietas especiales y o
suplementos alimenticios, para lo cual es necesario
con la recomendacion del

contar profesional

pertinente.

57.750,00

Articulos de aseo e
higiene personal

Para la compra de productos que permitan cuidar

apropiadamente el cuerpo con el objetivo de
protegerlo de las enfermedades e infecciones. Estos
productos pueden ser: jabén de bafio, papel
higiénico, crema dental, toallas de manos, alcohol en
gel, ropa, zapatos, cremas de cuerpo cepillo de
dientes, desodorante, champu, talcos y similares.

También el aseo y la higiene personal tiene por
objeto situar ala persona en las mejores condiciones
de salud frente a los riesgos del ambiente, por lo
tanto, se incluyen productos de limpieza para la
vivienda como son cloro, desinfectante, jabdén en

polvo, jabdn en barra y similares.

21.000,00

Medicamentos e
implementos de
salud

Para la compra de medicamentos que la Caja
Costarricense de Seguro Social (CCSS) no suple, se
encuentren agotados, o no son otorgados en tiempo.
En este caso se debe contar con prescripcién médica
o por el profesional correspondiente.

Adicionalmente se puede adquirir implementos
como jeringas, agujas, gasa, catéter, algoddn,
espadrapo, alcohol, jabdn desinfectante, apdsitos,

similares.

105.000,00
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Alternativa

Detalle

Rubro maximo

Atencion social en
Salud integral

Facilita el pago de servicios profesionales para
atender y cuidar integralmente, en forma oportuna e
inmediata a las personas adultas mayores en
aspectos relacionados con su salud fisica y mental,
alivio del dolor, asi como su bienestar y dignidad, con
el fin de lograr un equilibrio entre los factores fisicos,
biolégicos, emocionales, mentales, espirituales y
sociales, que permitan un envejecimiento activo.

Los servicios profesionales incluyen: medicina
general, interna especializada en geriatria,
psiquiatria, enfermeria, terapia fisica, terapia
ocupacional, odontologia, psicologia, trabajo social,
nutricién y los que resulten necesarios, tales como los
relacionados con el derecho a no ser discriminadas,
explotadas, maltratadas y o abandonadas.

65.000,00

Productos de
apoyo o ayudas
técnicas

Para la compra de articulos, dispositivos, equipo,
instrumentos, tecnologia que permitan prevenir,
compensar, controlar, mitigar o neutralizar
deficiencias, limitaciones en la actividad vy
restricciones en la participacién de las personas
adultas mayores vy facilitarles la realizacién de
determinadas actividades y o acciones que permitan
mejorar su movilidad, prevenir mayor dependencia y
mejorar su calidad de vida en general.

Los productos de apoyo o ayudas técnicas pueden
ser: anteojos, protesis, sillas de ruedas, sillas de bafio,
bastones, camas ortopédicas y colchones especiales,
entre otros.

En todos los casos es necesario contar con
prescripcion o dictamen médico de la CCSS o del
profesional del campo que corresponda a excepcion
de los dispositivos para la incontinencia, los cuales se
pueden respaldar mediante epicrisis o analisis clinico
de la persona.

2.625.000,00
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Alternativa

Detalle

Rubro maximo

Los articulos de uso personal como bastones,
anteojos entre otros, no seran plaqueados, Por el
contrario sera necesario plaquear aquellos que
pueden ser reutilizados por otras personas, tales

como camas ortopédicas o sillas de ruedas.

Equipamiento de
casa

Para la compra de articulos o artefactos basicos de
una casa, que permitan la atencién y cuido adecuado
de las personas adultas mayores en su propio
domicilio o en un hogar comunitario. Estos articulos
pueden ser cama corriente, plantilla para cocina,
trastos, silla, mesa entre otros.

Los articulos entregados a las personas adultas
mayores en su domicilio son otorgados en calidad de
donacién por lo que no requiere se plaquados. No
obstante, en caso de articulos o enceres reutilizables
gue por alguna razon dejen de cumplir la finalidad
para el gue se otorgd o que habiendo sido designados
a la persona adulta mayor sola, esta fallezca la
organizacién destinataria los recogerd y en acuerdo
con la red comunitaria procedera a su reasignacion.

1.575.000,00

Alquiler de
vivienda, servicios
basicos y
municipales

Para el pago mensual de alquiler de vivienda,
servicios basicos de agua, luz y teléfono (tarifa basica
mensual de una linea telefénica fija) y municipales,
necesarios para un vida saludable.

El alquiler de vivienda

incluye el depdsito

correspondiente.

En este rubro se incluyen los gastos de funeral de la
persona adulta mayor y los derechos o alquiler de
fosas.

125.000,00

Familias Solidarias

Permite la reubicacién de una persona adulta mayor
con independencia funcional o sin ella, en una familia
con o sin vinculos de consanguinidad que le brinde

218.750,00

14




Alternativa

Detalle

Rubro maximo

alojamiento, atencion, proteccion y los cuidados
requeridos.

La persona a cargo de la alternativa recibe un
subsidio econdmico para realizar la tarea de atencion
y cuido de la persona adulta mayor, quien necesita
apoyo para realizar sus actividades cotidianas y que
prefieren continuar viviendo en un entorno familiar
para evitar el desarraigo y la sensaciéon de soledad.
Se deberd disponer de una vivienda con espacio para
garantizar la privacidad de la persona adulta mayor,
con unas condiciones higiénicas y de salubridad
adecuada.

Ademas, dependiendo de la condicidn fisica y de
movilidad de la persona beneficiara, la vivienda debe
carecer de barreras arquitectdnicas que puedan
dificultar el acceso o el desenvolviendo de la persona
acogida.

Asistente
domiciliar

Permite mantener a la persona adulta mayor, en el
domicilio el mayor tiempo posible proporcionandole
toda la atencién y los cuidados necesarios en las
actividades de la vida diaria e instrumentales con el
fin de mejorar su bienestar y calidad de vida.

Las actividades que realiza el asistente domiciliar son:
ayudar con el bafio diario, preparar y brindar la
alimentacién, aseo de la casa, acompafiar a citas
médicas, apoyar en el uso del uso de transporte
publico, realizacién de compras o pagos, entre otras.
El tiempo y tipo de ayuda, dependerd de las
necesidades de cada persona adulta mayor.

La ayuda se entrega a la persona adulta mayor o al
responsable.

218.750,00

Hogares
comunitarios

Permite la reubicacion temporal de una persona
adulta mayor y hasta un maximo de cinco, con
independencia funcional o sin ella, en una vivienda

218.750,00
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Alternativa

Detalle

Rubro maximo

alquilada o no (puede pertenecer a la organizacion o
ser prestada para brindar el servicio).

En el hogar comunitario se brinda la atencion y el
cuidado integra a la o las personas adultas mayores y
requiere de un cuidador o cuidadores, segun las
necesidades de sus residentes.

El hogar comunitario debe contar con las condiciones
de infraestructura y mobiliario adecuados segun las
caracteristicas de las personas adultas mayores.

En el caso de alquiler de vivienda, el mismo estard a
nombre de la organizacion destinataria de los
recursos.

Transporte y
combustible

Permite el pago de servicios de transporte y la
compra de combustible para:

La entrega del subsidio a la persona adulta mayor,
segun la alternativa ofrecida.

La visita a la persona adulta mayor en su domicilio.
El traslado de la persona adulta mayor a citas
médicas, actividades recreativas, culturales y otras.
Cuando se proceda a pagar el transporte (taxi,
servicio privado u otros) previamente se debe
verificar que el vehiculo cuente con los permisos de
circulacién al dia y el conductor con la respectiva
licencia vigente. En caso de transporte de grupos se
debe seleccionar vehiculos adecuados, con los
permisos de funcionamiento v seguros
correspondientes.

Por el servicio contratado se debe obtener el recibo o
factura. Este documento debe contener la placa del
vehiculo, el nombre completo y nimero de cédula
del propietario y conductor, indicar la ruta realizada,
fecha y motivo del servicio, asi como la informacién
del o los beneficiarios del servicio.

El subsidios para combustible debe contar con un
monto maximo a cubrir la placa del vehiculo, persona

20.000,00
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Alternativa Detalle Rubro maximo

propietaria y la finalidad del uso (ejemplo: entrega
de subsidio a domicilio, visitas u otros) En este caso
se puede considerar Unicamente el uso de vehiculos
particulares o de la organizacién destinataria de los
recursos.

Permite el pago de actividades educativas, 11.025,00
ocupacionales, fisicas, culturales, recreativas,
deportivas, entre otras que promuevan acciones,
intervenciones  individuales o  grupales vy
proporcionen a las personas adultas mayores los
medios necesario para mejorar la salud y ejercer un
Promocién y mayor control sobre la misma.
Prevencion de la | El propdsito es ofrecer servicios integrales que
salud potencialicen la salud de las personas adultas
mayores y promuevan en ellas una vida sana, feliz y
placentera, mediante la participacion comunitaria,
conformando grupos y fortaleciendo los existentes.
Por su naturaleza la promocidn y prevencion de la
salud representa una responsabilidad compartida
entre las personas adultas mayores, las familias, Lars
organizaciones, entre otros.

Permite apoyar con un subsidio temporal, la 217.500,00
reubicacidn urgente de personas adultas mayores en
Institucionalizacién | Una organizacion autorizada para brindar atencion y
cuido a este grupo de la poblacion con determinado
grado de dependencia, en riesgo social y o por
situaciones de violencia y abandono.

Criterios de Seleccion: Se procede a analizar las listas de todas las personas adultas mayores que
son atendidas en las modalidades de hogares y centros diurnos, reportadas por las
organizaciones de bienestar social, bajo los siguientes criterios:

Hogares, albergues, centros diurnos, red de cuido

Beneficiarios:
e Con 65 afos o mas.
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e Que la persona adulta mayor se encuentre en pobreza o pobreza extrema segun
articulo 25 del decreto ejecutivo 35873, Reglamento a la Ley de Desarrollo Social
y Asignaciones Familiares.

e Que la persona adulta mayor sea costarricense o residente legal.

Periodicidad de la entrega del bien y/o servicio / Calendario de entrega de los beneficios:
Hogares, Centros Diurnos, Red Cuido: mensual.

Requisitos para acceder al beneficio / Tramites y procedimientos a realizar para que el
individuo/hogar/grupo seleccionado reciba el beneficio:
1. Hogares, Centros Diurnos, Red de Cuido:

1.1 Organizaciones Bienestar Social y Municipalidades:
e (Cédula juridica vigente.
e Personaria juridica vigente.
e Habilitacion vigente.
e Certificacion de estar al dia con el pago de las cargas obrero-patronales de la C.C.S.S.
e Informe de ejecucidon presupuestaria de los recursos transferidos en el periodo anterior
(la organizacién mantendra en custodia la liquidacidon presupuestaria y toda la
documentaciéon complementaria y el CONAPAM, cuando se requiera la solicitara).
e Listas de los beneficiarios del Programa (al 5 de cada mes), con las cuales se efectua el
calculo para el pago mensual por OBS.
1.2 Beneficiarios
e Certificacidn, constancia o declaracién jurada del monto de la pensién.
e Fichas de valoracion.

Situaciones que conducen a suspender o eliminar el beneficio: La desviacion en el uso de los
recursos econdmicos, en gastos no autorizados en el convenio firmado entre CONAPAM vy las
entidades privadas o publicas, con fundamento en el articulo 7 de la Ley 7428, Ley organica de la

Contraloria General de la Republica que dice:

“Articulo 7.- RESPONSABILIDAD Y SANCIONES A SUJETOS PRIVADOS

Aparte de las otras sanciones que pueda establecer el ordenamiento juridico, la desviacién del beneficio o de la liberacién de
obligaciones otorgadas por los componentes de la Hacienda Publica, hacia fines diversos del asignado, aunque estos sean también
de interés publico, facultard a la entidad concedente para suspender o revocar la concesion, segun la gravedad de la violacién
cometida. También facultard a la Contraloria General de la Republica para ordenar que se imponga la sancion.

Cuando la desviacion se realce en beneficio de intereses privados, del sujeto agente o de tercero, la concesidon deberd ser
revocada y el beneficiario quedara obligado a la restitucion del valor del beneficio desviado, con los dafios y perjuicios respectivos.
En este caso, la recuperacién del monto del beneficio desviado podra lograrse, ademas en la via ejecutiva, con base en la
resolucién certificada de la Contraloria General de la Republica, a que se refiere el articulo 76 de esta ley.
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Los servidores de los sujetos pasivos concedentes de los beneficios, a que se refiere este articulo, seran responsables por
conducta indebida, dolosa o gravemente culposa, en el ejercicio de los controles tendientes a garantizar el cumplimiento del fin
asignado al beneficio concedido”.

Temporalidad de los beneficios: Mensuales

Tipo de selectividad:

Hogares Personas
Centros Diurnos Personas
Atencién Domiciliar y Comunitaria (Red de Cuido) Personas

Actualizada al 20-02-2014
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